YTBEPXKJIEH
npukazom AO CIIBb
ot 15.06.2026 Ne 01-084/26-11

Iopsinok paccMoTpeHus 00palieHN A, MOJTYYeHHBIX
AxknuoHepHbIM 001ecTBOM «CankT-IlerepOoyprekast Banornas bup:kay»

1. Axk1onepHoe ooectBo «Cankt-IletepOypreckas Bamornas bupxa» (nanee —
AO CIIBB) paccmatpuBaeT oOpamieHuss (DU3NYECKUX W IOPUIMYECKUX JIHIl (Janee —
3asButens), cBa3aHHble ¢ ocymiectBienneM AQO CIIBb gestensHOCTH oOpraHuzaTopa
TOPrOBJIM W KJIMPUHTOBOM JEATEIBHOCTH B COOTBETCTBUU C DenepanbHbIMU 3aKOHAMHU
oT 21.11.2011 Ne 325-®3 «OO6 opranuzoBaHHbiXx Toprax», ot 07.02.2011 Ne 7-®3
«O KIUpHHTe, KITUPUHTOBOU JEATENBHOCTU U LIEHTPAJIbHOM KOHTPAreHTe».

2. AO CIIBb o0ecneunBaer mnpueM OOpalleHWil, HANPABJIEHHbIX
CJAeAYIOIUMH CIOC00aMM: TTOCPECTBOM MOYTOBOM CBSA3M WJIM HAPOYHBIM Ha OYMa>KHOM
HOCHUTEJIE, IO ajipecy B npeneiiax Mmecta HaxoxaeHuss AO CIIBbB, anpecy mecta HaxX0XIeHUS
npeacraButensctBa  AO CIIBB, ykazaHHbIM B €AMHOM TOCYJApCTBEHHOM PpEECTpe
IOpUINYECKHUX JIMI, a TAaKXXE HAIPaBJICHHBIX Ha azapec annekTpoHHoW noutsl AO CIIBb.
[Ipu aTOM Hanmuuue MoANUCcH 3asBUTENS B OOpallieHuu He TpeOyeTcs.

3. Nudopmanust 06 agpecax, ykazaHHBIX B II. 2 pa3MellieHa Ha O(UIIHAIBHOM
caiite AO CIIBb B nun(popManinoHHO-TEIEKOMMYHUKAIMOHHON ceTu «HTepHET».

4, OO0pareHne MoIekKUT 0053aTeTFHOM perucTpaly He mo3aHee paboyero Hs,
cnenytomiero 3a nueM ero mnocrymienus AO CIIBB. B ciydae moctymneHust oOpaiieHus
B popme oanextponHoro nokymeHntra AQO CIIBb o00s3aH0 yBemomMuTh 3asBUTENS
0 peructpanuu obpameHus (namee — YBEIOMIICHHE O PErHCTpallii) HE IO3/HEee THS
peructpanuu odpaiieHus crnocooom, MpeaycCMOTPEeHHbIM 1. 8 HacTodero [lopska.

5. AO CIIBb paccmarpuBaeT oOpallleHHE U MO pe3yJabTaTaM €ro pacCMOTPEHUs
HanpasisieT 3asgBUTENIO OTBET Ha oOpaiieHue B TedeHue 15 pabouux nHeH co JHS
peructpanuu OOpalleHHs, €Clid HWHbIE CPOKM HE MPeayCMOTPEHBbI 3aKOHOAATEIHCTBOM
Poccuiickoit denepannn 1 HopMaTuBHBIMU akTaMu banka Poccum.

6. B cinydae HeoOxomumocTH 3ampoca  JOMOJHUTENbHBIX  JJOKYMEHTOB
U MaTepuajgoB B LeENSAX OOBEKTMBHOIO W BCECTOPOHHETO PACCMOTPEHUS OOpalleHus
AO CIIBb no pemenuto Ilpencenarens IlpaBieHus winM yHoJHOMOYEHHOTO MMM JIMLA
BIIpaBe MPOJJIUTH CPOK pacCMOTpeHus oOpaiieHus, Ho He Oosiee yeM Ha 10 paboumx mHEH,
€CIIM MHOE HE MPEAYyCMOTPEHO 3aKOHOAATenbCTBOM Poccuiickon denepauii U HHBIMU
HOpMaTuBHbIMU akTamu banka Poccuun. AO CIIBb o006s3aH0 yBenomuth 3asBHUTEINs
O MPOJJICHUH CpPOKAa pPAacCMOTPEHUs OOpallleHuss € YyKa3aHueM OOOCHOBAaHHS TaKOIo
NPOJUICHHUS, HAIIPaBUB 3asgBUTEII0 COOTBETCTBYIOIIEE YBEIOMIICHUE (J1ajiee — Y BeJOMIIEHHE
0 MPOJUICHUH CPOKA).

7. OtBer Ha oOpamieHHe AODKEH cojaepkaTb HHGOpPMAaIMI0 O pe3yibTaTax
OOBEKTUBHOTO M BCECTOPOHHEIO pAacCMOTPEHHUs oOpaimieHusi, ObITh 000CHOBAaHHBIM
¥ BKJIFOYATh CCHUIKM Ha UMEIOIINE OTHOLICHHE K pacCMaTpUBAEMOMY B OOpAIlICHHH BOIIPOCY
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TpeboBaHUs 3aKoHONATeIbCTBA Poccuiickoit deneparuu, TOKyMEHTHl U (WMJIM) CBEIACHWS,
CBSI3aHHBIE C PAaCCMOTPEHHEM OOpallleHHs, a Takke Ha (akTUYecKue OOCTOATEIHCTBA
paccMaTprUBaeMOro B 00palieH!H BOIpoca.

8. OtBer Ha oOpalleHue, a TaKKe YBEIOMIIEHHE O PETUCTPALMH, Y BEIOMIIEHUE
0 MPOJJICHUN CPOKa HAMPABISAIOTCA 3asBUTENIO B 3aBUCUMOCTH OT CIIOCO0a MOCTYIUICHUS
oOpallleHHs B TUCbMEHHOM (hopMe IO yKa3aHHBIM B 0OpaIIEHUH aJpecy 3JIEKTPOHHOMN MOYTHI
WIM TIOYTOBOMY ajipecy JHOO CrnocoOoM, NpeIyCMOTPEHHBIM YCIOBHUSIMU JIOTOBODPA,
sakmoyeHHoro Mexay AO CIIBb u 3asBurenem. B cnywae, eciau 3asBUTENb TIpU
HaIpaBJieHUU OOpalleHusi yKasall Cloco0 HalpaBlieHHs OTBeTa Ha oOparieHue B (opme
AIIEKTPOHHOTO IOKyMEHTA WM Ha OyMa)KHOM HOCHUTEJIe, OTBET Ha 0OpaIleHHe TOJKEH ObITh
HaIpPAaBJIEH CIIOCOOOM, YKa3aHHBIM B OOpaICHUH.

0. AO CIIBb xpanut oOpamienus 3asBuTeled, a TakKe KOMHU OTBETOB
Ha OOpallleHrss W KOMHH YBEJOMJICHUH, MPEIyCMOTPEHHBIX HactosmmM [lopsakom,
B TEUEHHE TPEX JIET CO JAHS PErMCTPAllUU TaKUX OOpaleHui.

10. OtBer Ha oOpamenue no cymecrBy He Aaercas AQ CIIBb B caexyrommx
cayydasix:

— B 00paIleHUH HE yKa3aH aJpec, 0 KOTOPOMY JOJKEH ObITh HaIllpaBJIeH OTBET;

— B oOpalieHuu He ykazaHa pamunus (HauMeHoBaHue) 3asBUTENS;

— B 00pallleHuH COAEPKATCS HEIICH3YPHBIE JTUOO OCKOPOUTEIIHHBIC BHIPAKEHUS,
yrpo3sl umyiiectsy AO CIIBbB, yrpo3sl Xu3HHU, 37J0pOBBI0O UM HMYIIECTBY pabOTHUKA
AO CIIBB, a Takxe 4JI€HOB €ro CEMbHU,

— TEKCT 0OpaIleHHs HE MTOAIaeTCsl IPOUYTEHHIO;

— TEKCT 0OpaIeHHs HE MTO3BOJISET OMPENCTUTh €r0 CYTh.

11.  Ecmu B cnyuasx, npenxycMorpeHHbix mm. 2 - 5 m. 10 AO CIIBb npunumaer
pelIeHre He paccMaTpuBaTh oOpalieHue 1no cymectBy, O01ecTBo HanpasiseT 3asiBUTENIO
yBEZOMJIEHUE 00 STOM PEIlIeHUH B TEUCHHE S pabounX JHEH CO JHS PETUCTPAIMK OOpaIleHus
croco0oM, yka3aHHBIM B 1. 8 Hactosuiero [lopsnka, ¢ ykazaHueM NpUYUH HEBO3MOXKHOCTHU
paccMoTpeHust oOpalieHus Mo CyIIECTBY.

12. B ciyuae, eciiu B OOpallleHUN COAEPXKUTCS BOIPOC, HA KOTOPBIM 3asBUTEINIO
HEOJIHOKPAaTHO JaBalMChb OTBEThl IO CYIIECTBY B CBSI3M C paHee HamlpaBliIeMbIMU
UM OOpallleHUsIMH, W TpPU 3TOM HE NPUBOASATCS HOBBIE JOBOJBI WU OOCTOSITENHCTBA,
AO CIIBb BmpaBe caMOCTOSTENILHO MPUHSATH PEIIeHHEe 0 OE30CHOBATEILHOCTH OYEPEIHOTO
oOpallleHHus W IPEeKpallleHuu MEepenucku ¢ 3asBUTeNleM Mo AaHHOMY Borpocy. OO0 3ToMm
pelieHnr 3asiBUTENb yBEAOMISIETCS B MOpSAAKE, NpeaycMoTpeHHoM Im. 11 Hacrosiero
ITopsiaxa.

13. B cuywae moctrymienus B AO CIIBb wu3 banka Poccum oOparmieHus,
npexycMoTpeHHoro crarbeir 79.3 ®enepanpHoro 3akoHa ot 10.07.2002 Ne 86-03
«O Hentpanbuom ©Oanke Poccuiickoit ®enepauuu (banke Poccun)», AO CIIBb
paccMaTpHUBaeT €ro B COOTBETCTBUU ¢ TpeOoBaHusMU Hactosimero Ilopsaka, a Takxke
HanpaBiasier B bank Poccum komuio orBera Ha oOOpamieHHEe W KOIMWU YBEAOMIICHUU
(Tpu HaNMUYUKM), TPEAYCMOTPEHHBIX HacTtosmuM l[lopsakom, B JeHb WX HaMpaBICHUS
3asBUTETIIO.
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14.  AO CIIBb u ero AomKHOCTHBIE JHI[Aa HE BIIpaBe MCIIOIb30BAaTh MHAUYE, YEM
B LIEJISIX, IIPElyCMOTPEHHBIX 3aKOHOAATENbCTBOM Poccuiickoii @enepanuu, U pasriamarb
B KaKOM-1u00 (hopMe MOJydEHHBIE NTPU PACCMOTPEHUHU OOpallleHUsl IEPCOHAIbHbIE JaHHbIE
3asgBuTENsd, a TaKkKe HWHQPOPMALMIO, COCTaBIIONIYI0O KOMMEPUYECKYIO, CIIyKEOHYIO,
OaHKOBCKYIO TailHy, TaliHy CTpaxoBaHHMsl M MHYI0 OXpPaHAEMYyI0 3aKOHOM TaiiHy,
MHCAlAEPCKYl0  MH(POpMALMIO, 32  HUCKIIOYEHUEM  CIIy4yaeB, IMPEeayCMOTPEHHBIX
3aKOHOAATebCTBOM Poccuiickoit denepanuu.

15. JIokyMeHTBl U CBEJIEHHUS, B TOM UYHCIE CcOAepKalue HUHPOpMaIHIO,
B OTHOLIEHUH KOTOpOi YCTaHOBJIEHBI TpeOoBaHus, oOecrieunBarome
ee KOH(UIEHINATbHOCTh, IPEJOCTABIISIIOTCS OpraHaM rocy1apcTBEHHOM BIaCTH U MECTHOTO
CaMOYTIPABJICHUS 110 UX MOTHBUPOBAHHBIM 3aIIPOCaM B IOPSIKE U CPOKH, IIPETYCMOTPEHHBIE
3akoHoAarenbcTBOM Poccuiickoit ®enepaunu, ¢ COONIOJAEHHEM MEpP IO O00ECIEYEHUIO
KOH(HUICHIUAIBHOCTH U 0€30IIaCHOCTH IepeiaBaeMoi HH(pOpMaIIH.

16. Hacrosimuii Tlopsook TOJUICKUT PACKPHITHIO HA OQHUIIMAIBHOM CaiTe
AO CIIBb B unHpopManMoOHHO-TEIEKOMMYHHUKAIIMOHHOW ceTu «VHTepHeT» He mo3lHee
3 pabouux JHEMH, CIeqyIOmuUX 3a THEM €r0 YTBEpPKICHUS.



